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4. ICS - Die Export Service Organisation
der steirischen Wirtschaft

Damit der Schritt in den Export fir steirische Unternehmen kein Aufbruch ins Unbekannte mit unwagbaren
Risiken ist, wurde 2005 das Internationalisierungscenter Steiermark (ICS) gegriindet.

Seither ist es einfach wie nie, sich tiber Exportméglichkeiten zu informieren, denn alle wertvollen Infos, von recht-
lichen Rahmenbedingungen tUber Férderméglichkeiten bis hin zur Finanzierungsberatung, liegen gebuindelt in
einer Hand: Das ICS ist der One-Stop-Shop fiir den steirischen Export und alle Fragen der Internationali-
sierung.

Durch das umfassende Partnernetzwerk und eigene Datenbanken kénnen viele Informationen sofort zur Verfii-
gung gestellt, spezielle Informationen im Bedarfsfall beschafft werden.

Das ICS wurde 2005 gegriindet und
ist eine Gemeinschaftsinitiative von:
ISn‘duestriellrﬁnvereinigung
L eierma
Das ICS hilft __

steirischen Unter-
nehmen, ins Ausland

zu starten, neue Ics
Markte zu erschlief3en steia VKO
B

und Auslands-
aktivitaten zu
intensivieren.

Land
Steiermark/SFG

Das ICS bietet Unterstiitzung bei:

m Der weltweiten Etablierung steirischer Unter- m Der Vernetzung seiner Partner und Stakeholder:
nehmen Unternehmer, Cluster und 6ffentliche Stellen

m Der Erleichterung des Markteintritts in neue a Der Motivation steirischer KMUs zur
Zielregionen und Beteiligung an internationalen Internationalisierung
Projekten

m Der Intensivierung von Kontakten im zentral- und
osteuropdischen Raum

DIE
KONTAKT EXPORT SERVICE
ICS Internationalisierungscenter Steiermark GmbH ORGANISATION
Lindweg 33 | 8010 Graz | W: www.ic-steiermark.at DER
T: +43 316 601-400 | E: office@ic-steiermark. at STEIRISCHEN
FT

WIRTSCHA INTERNATIONALISIERUNGS
CENTER STEIERMARK
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4.1. Das Portfolio des ICS

Mit einem umfangreichen Portfolio berdt und unterstiitzt das ICS Unternehmen jeder GréRe
und gilt als Kompetenzcenter fiir Internationalisierung.

So versorgt das ICS Unternehmen mit Informationen durch personliche Beratung und Veranstaltungen
und bietet Qualifizierung in Form von Workshops und Trainings. Umfassende Netzwerke erméglichen
Betrieben die Teilnahme an Delegationsreisen, um relevante Lénder aus erster Hand kennenzulernen.
Zudem berat das ICS zum Thema Exportférderungen und hilft, diese zu lukrieren. Sprechtage von Wirt-
schaftsdelegierten, Branchenseminare und spezifische Lénderinformationen erleichtern es steirischen

Firmen, in Zukunftsmarkten Ful} zu fassen.

INFORMATION

B Info-Point
B Personliche Beratung

B Workshops zu Mérkten &
Branchen

B Themenspezifische
Veranstaltungen

FORDERUNGEN

B Enabling!Export

B Forderungen der SFG
(WeltIMarkt!, Erfolgs!Kurs)

B Internationalisierungsoffensive
go-international

imFOKUS - Fufd fassen auf neuen Markten

Das ICS berét und unterstiitzt nicht nur bei Exportvor-
haben; mit seinen Fokusprogrammen riickt es auch
gezielt neue, interessante Markte in den Blickpunkt
steirischer (Neo-)Exporteure.

Mit diesen Programmen werden steirische Unterneh-
men flir die Dauer von drei Jahren beim Markfeintritt
und -ausbau, bei der Auslotung konkreter Geschéfts-
chancen und der Suche nach geeigheten Koopera-
tionspartnern unterstitzt.

Ziel dieser Fokusprogramme ist es, Chancen auf be-
sonders aussichtsreichen Exportmérkten, die jedoch
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QUALIFIKATION

® EXPEDIRE Export Academy
B ExportKnowHow.at
B Fokusprogramme

B Seminare & Webinare

B Standortmarketing

B Incoming-Delegationen

B EEN-Geschaftspartnersuche
B Zugriff auf AW-Struktur
]
]

Wirtschaftsmissionen

IN KOOPERATION MIT

W K Op/|

AUSSENWIRTSCHAFT AUSTRIA

NETZWERKE

Mit ihrem weltweiten
Netz von dUber 110 Stltz-
punkten in mehr als
70 Landern steht die
AuBenwirtschaft Aust-
ria dem ICS als starker
Partner zur Erschlie-
fung neuer Markte zur
Seite und hilft so hei-
mischen Unternehmen
eine Briicke in die Welt
zu schlagen.

Landerschwerpunkireisen

von einzelnen Unternehmen, insbesondere von KMU,
nur schwer erschliebar sind, besser zu nutzen.

Aktuelle Fokusprogramme

War es 2019 das Vereinigte Konigreich mit dem The-
menschwerpunkt ,BREXIT", so riicken 2020 die Ver-
einigten Arabischen Emirate rund um die EXPO 2020
in Dubai und die umliegenden Staaten der Golfregion,
wie Oman, Katar und Saudi Arabien in den Mittelpunkt.




4.2. Die Online-Plattform des ICS
www.ExportKnowHow.at

ExportKnowHow ist die Service- und Informationsoffensive des Internationalisierungscenter Steiermark (ICS).

Die Online-Plattform www.ExportKnowHow.at dient als Informationsquelle und Schritt-fr-Schritt-
Anleitung fiir eine professionelle Planung und Umsetzung lhrer internationalen Vorhaben und die

Expansion in neue Markte weltweit.

Das Projekt selbst wird zur Ganze aus Férdermitteln des Europaischen Fonds fir regionale Entwicklung (EFRE)

finanziert.

EXPORT FIT CHECK

Wie fit ist Thr Unternehmen flr kiinftige Auslandspro-
jekte? Dieser Onlinetest unterstiitzt Sie bei der Analyse
Ihres Unternehmens. Durch eine realistische Einschét-
zung lhrer Ressourcen im Vorfeld, kénnen Sie spéter
viel Zeit und Geld bei der Marktbearbeitung sparen.

Schicken Sie uns lhren Export Fit Check unverbindlich
zu und bewerben Sie sich so fir eine 75%ige Markt-
eintrittsférderung!

%2F EXPORTBERATUNG

Wir beraten Sie personlich und kostenlos zu konkreten
Exportvorhaben und beantworten lhre Fragen rund um
die Internationalisierung. Gerne vernetzen wie Sie mit
unseren nationalen und internationalen Partnern.

Rufen Sie uns jederzeit an und vereinbaren Sie ein
persénliches Beratungsgespréch!

KONTAKT & INFORMATIONEN

lhre Ansprechpartnerin fiir das Projekt:

Mag. Christina Ulrich | T: +43 316 601-445
E: cu@ic-steiermark.at | W: www.exportknowhow.at
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[ EXPORT BUSINESS PLAN

Ein guter Export-Business-Plan erleichtert nicht nur die
Konkretisierung lhres Projekts, sondern konfrontiert
Sie auch mit wichtigen Detailfragen, die oftmals Uber-
sehen werden.

Vorlagen hierzu stehen |hnen online unter
www. ExportKnowHow.at zur Verfigung! Unser Tipp:
Niitzen Sie die Website auch als Nachschlagewerk.

€ MARKTEINTRITTSFORDERUNG

Im Rahmen des Projekts begleiten wir ausgewéhlte
steirische KMU auf dem Weg in einen neuen Zielmarkt.
Bewerben Sie sich im ICS flir eine malRgeschneiderte
75%ige Markteintrittsférderung.

Pro Férderperiode werden 12 steirische KMU ausge-
wéhit, die das Potential haben, nachhaltig auf Export-
mdrkten zu retissieren.

Mehr Informationen dazu finden Sie online auf
www. ExportKnowHow.at.

EXPORT
KNOW HOW
O

Européische Union Investitionen in Wachstum & Beschaftigung. Osterreich




4.3, Forderberatungen im ICS

Das ICS informiert und berit als Vertriebspartner der AuBBenwirtschaft Austria interessierte export-
orientierte Unternehmen, vermittelt einen Uberblick tiber mogliche Férderinstrumente und unter-
stiitzt bei der Auswahl der in Frage kommenden Férderungen.

@
A
Q< 'D;h.
RV /
Y

- Bundesférderprogramm
Laufzeit 1.4.2019 — 31.03.2021

- Einrichtung Forderkonto & Online-Antragstellung unter
www.go-international.at

- Antrag im VORHINEIN, vor Projektstart stellen!

- Beratung im ICS und Vorkontakt mit AuBenwirtschaits-
center

v

> Pro Unternehmen maximal 3 Antrage
= Pro Antrag maximal 3 Ziellander

Internationalisierungsoffensive ,go-international®:

go-international bietet eine breite Palette an Férdermanahmen sowohl fiir Neoexporteure als
auch fur erfahrene Exportbetriebe. Hoch im Kurs stehen dabei die attraktiven Direktférderungen,
die Unternehmen bei den Markteintrittskosten entlasten.

- Drei Direktférdermafinahmen:

= |nternationalisierungsscheck fur Waren,
Dienstleistung & Technologie

= Projektscheck

= Digitalisierungsscheck

- Parallele Kombinationsmoglichkeiten der Direkt-
forderungen:
= [nternationalisierungs- & Projektscheck
= Projekt- & Digitalisierungsscheck

> Neuerliche Antragseinreichung erst nach Abrechnung
des Erstantrages

@ Férderungen & Finanzierungen der SFG mit Exportfokus

i

WELT!Markt

Ziel der Férderungsaktion WELT!Markt ist es, steirische
Unternehmen bei ihren ersten internationalen Messe-
auftritten und MarkterschlieBungsmalnahmen sowie
bei grenziiberschreitendem Technologietransfer zu
unterstiitzen und diesen dadurch den Zugang zu neuen
Exportmarkten und Kooperationspartnerinnen zu er-
leichtern.

Folgende Module stehen zur Verfligung:

- Modul Messebesuche

> Modul Wettbewerbsteilnahme

- Modul Europaischer Technologietransfer/EEN
- Modul MarkterschiieRung

KONTAKT & INFORMATIONEN

Ihre Ansprechpartnerinnen fiir die Exportforderberatung im ICS:

Mag. Marie Peinsith | T: +43 316 601-703 | E: mp@ic-steiermark.at
Marion Kikinger | T: +43 316 601-256 | E: mk@ic-steiermark.at
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Die SFG — Steirische Wirtschaftsférderungsgesellschaft mbH bietet Férderungsaktionen fur
KMU mit Internationalisierungsfokus.

Erfolgs!KURS

Die Forderungsaktion Erfolgs!KURS unterstitzt steiri-
sche KMU dabei, ,smarte” Verdnderungsprozesse durch
Héherqualifizierung mit Schwerpunkt Digitalisierung bzw.
Internationalisierung einzuleiten.

Gefordert werden externe Weiterbildungsmafnahmen
von Mitarbeitern, Lehrlingen u. Unternehmern von KMU
in folgenden zwei Bereichen:

- Digitalisierung
- Internationalisierung

ICS

INTERNATIONALISIERUNGS
CENTER STEIERMARK




5. EXKURS:
Exportforderungen, -finanzierungen & -absicherungen

5.1. Exportforderungen

INTERNATIONALISIERUNGSOFFENSIVE GO-INTERNATIONAL

Zielgruppe: KMUs & GU

Geférderte Malinahmen:

Go-International bietet eine breite Palette an Unterstlitzungsmafnahmen sowohl fiir Neuexporteure als
auch erfahrene Exportbetriebe. Hoch im Kurs stehen dabei die attraktiven Direktférderungen, die Unterneh-
men bei den Markteintrittskosten entlasten. Die go-international Export-Schecks unterstiitzen Exporteure
beim ersten Schritt iber die Grenze. Geférdert werden 50 % der Markteintrittskosten mit maximal 6.000 €
in Europa und 12.000 € in Fernméarkten. Geférdert werden: Beratungskosten, Veranstaltungskosten (Mes-
sen, Produktprasentationen), Marketingkosten (Werbemittel, Ubersetzungen, Inserate, etc.), Reisekosten
(Fiug und Bahn);

Zielmarkte:

Fir KMU keine Einschrénkung; Fir GU Fernmérkte

Ausmal der Unterstitzung:
Bis zu 50% F&rderung, max. 12.000 €

Laufzeit:

bis 31.03.2021
Antrag muss vor Projektausfiihrung einlangen.

Eordergeber:
Bundesministerium fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort und die Wirtschaftskammer Osterreich

Ansprechpartner:;

Internationalisierungscenter Steiermark ICS

Maa. Marie Peinsith
T +43 316 601 703
E mp@ic-steiermark.at
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