Weltmarkt-Startrampe auf Steirisch:

WeiB3-griine Wirtschaft erobert
auch Siidamerikas Markte

Mit 418 Millionen Einwohnern ist Lateinamerika ein gewaltiger Absatzmarkt fiir steirische Be-
triebe. Mexiko und Kolumbien gelten als besonders lohnende Zukunftsmarkte, die im heurigen
Jahr im Fokus der heimischen Exportwirtschaft stehen.

unter der Leitung von Wirtschaftslan-

desriitin Barbara Eibinger-Miedl be-
suchte Mexiko City und Bogotd, um die
Moglichkeiten einer kiinftigen Zusammen-
arbeit auszuloten und erste Kooperationen
zu besiegeln. Vertreterinnen und Vertreter
von Unternehmen, Hochschulen, For-
schungseinrichtungen und Clustern aus der
Steiermark nutzten die Gelegenheit bei die-
sem mit insgesamt 31 Wirtschafts- und Po-
litterminen dicht gedringten Programm fiir
Erstkontakte mit potenziellen Kunden sowie
Informationsaustausch mit Landsleuten vor
Ort, die bereits erfolgreich Geschifte mit La-
teinamerika machen.

,.Die Steiermark ist ein Exportbundesland,
verdient jeden zweite Euro durch den Ex-
port, und unsere Unternehmen konnen welt-
weit mit ihren hervorragenden Produkten
und Dienstleistungen punkten®, betont Ei-
binger-Miedl. ,,Gerade vor dem Hintergrund
von Handelsbarrieren und wirtschaftlichen
Herausforderungen bei wichtigen Handels-
partnern wie den USA, Grof3britannien oder
Russland miissen wir nun gezielt neue
Mirkte bearbeiten, die fiir unsere Betriebe
gute Absatzmoglichkeiten bieten. Wir sehen
hier in Mexiko und Kolumbien grofies Po-
tenzial. Die damit verbundenen Chancen
wollen wir nutzen.

Die Steiermark exportierte bereits im Vor-
jahr Waren und Dienstleistungen im Ausmaf}
von 139 Millionen Euro nach Mexiko, das
groBte spanischsprachige Land der Welt
mit rund 125 Millionen Einwohnern,
davon rund 21 Millionen in der Metro-
pole Mexiko City. Die neue Regierung
der Nummer-eins-Destination fiir
Tourismus und Autoproduktion in
Lateinamerika, die am 1. Juli ge-
withlt wurde und im Dezember an-
gelobt wird, stellt gerade ihre Wei-
chen fiir die Zukunft. Das Land ;
gilt nunmehr als politisch stabil. =«
Durch die Wahlen, die eine Po-  :/
lit-Wende gebracht haben, ver-  //
fiigt der designierte Priisident ;
iiber eine absolute Mehrheit, =

E ine 40-kopfige steirische Delegation
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Die steirische Wirtschaft punktet auf internationalen Mérkten: Mexiko, Chile, Peru

Von Marie-Theres Ehrendorff

und Kolumbien - eine erfolgreiche Reise fiir innovative Betriebe mit dem richtigen

G'splir fir neue Chancen.

sowohl auf foderaler Ebene als auch auf Lan-
desebene. ,,Daher wire gerade jetzt der
ideale Zeitpunkt fiir einen Markteintritt®,
sind sich alle Delegationsteilnehmer einig.
Die gewihlte Regierung plant neue Investi-
tionen, die sich ,steirische Unternehmen
nicht entgehen lassen sollten®, wie es die
Landesriitin, selbst aus einem Familienbe-
trieb in dritter Generation, formu-
liert.
Die gute Mi-
schung der Dele-
gationsteilneh-
mer aus dem poli-
tischen, wirtschaft-
“f lichen und wissen-
schaftlichen Bereich
machte es moglich,
Termine zu ergattern,
die einzelnen Unter-
nehmern nicht moglich
wiren. Einer dieser Ter-

foto: ICS

ges Gespriich mit dem designierten mexika-
nischen Infrastrukturminister Javier Jiménez
Espriti, der nicht nur einen wertvollen Ein-
blick in die Infrastrukturbereiche des Landes
gab und als Tiroffner fiir dsterreichische Un-
ternehmen am mexikanischen Markt fun-
gierte, sondern auch seine Wertschitzung fiir
die osterreichische Kultur kundtat. Der Po-
litiker outete sich als begeisterter Hobby-
Cellist, der bereits seit 40 Jahren Stammgast
bei den Salzburger Osterfestsielen ist sowie
oftmaliger Urlauber in den heimischen Re-
gionen.

..Mexiko ist eines der ,runing horses’ der
Exportwirtschaft, und die Schwerpunkte der
Nachfrage decken sich mit jenen Geschifts-
feldern, in denen die steirische Wirtschaft
besonders punktet: Automobilzulieferindus-
trie, Kreativwirtschaft und Touristik", betont
Jiirgen Roth, Vizeprisident der Wirtschafts-
kammer Osterreich und selbst steirischer
Unternehmer. In der Hauptstadt Kolumbiens,
Bogotd mit rund acht Millionen Einwohnern,

Wirtschaftslandesritin Barbara Eibinger-Miedl, der desig-
nierte Infrastrukturminister Javier Jiménez Espriti und WKO-
Vize Jiirgen Roth konnten in einem ausfiihrlichen Gespriich
die Eckpunkte fiir eine wirtschaftliche Zusammenarbeit in
den anstehende Milliardeninvestitionen Mexikos im Infra-
strukturbereich besprecHen. Fato: ICS

stehen ebenfalls gehorige Investitionen an. So sollen in Kolumbien
bis 2035 insgesamt 60 Milliarden US-Dollar in den Ausbau der Ver-
kehrsinfrastruktur investiert werden. Neben der Modernisierung der
Infrastruktur sind vor allem Themen wie Energieversorgung, Abfall-
und Abwasserwirtschaft oder der Ausbau erneuerbarer Energien im
Fokus. ,.Jn diesen Bereichen haben unsere innovativen Unternechmen
im Green Tech Cluster, der bereits mehrfach als weltbester Umwelt-
technik-Cluster ausgezeichnet wurde, viel Expertise zu bieten®, so
die steirische Wirtschaftslandesritin.

,,Sowohl im Wirtschafts- als auch im Energieministerium konnten
konkrete Projekte fiir die niichsten Ausschreibungen im Jénner eror-
tert werden®, berichtet Green-Tech-Cluster-Styria Geschiftsfiihrer,
Bemnhard Puttinger. Erich Glawogger, Geschiftsfithrer des Unter-
nehmens von O.M.Meissl aus Spielberg, das innovative Losungen
im Green-Tech-Bereich anbietet, sondierte den Markt und konnte
erste vielversprechende Kontakte kniipfen. Das Know-how im Be-
reich Energieeffizienz, Wasser- und Abwasseraufbereitung, Solar-
energie, Umwelttechnik sowie der Agrarindustrie stiefl ebenso auf
Interesse wie das Angebot von Dareios, ein System, das es moglich
macht, organische und anorganisch kontaminierte Wisser aufzube-
reiten.

Aber auch die Steiermark kénne von Erfahrungen aus Mexiko und
Kolumbien profitieren, meint Eibinger-Miedl. ,,Die Frage, wie Stidte
kiinftig zu entwickeln sind, ist auch in unseren Ballungsriumen ein
wichtiges Thema. Ich bin davon iiberzeugt, dass wir hier voneinander
lernen kénnen.*

F&E als Exportschlager

Mit einer Forschungsquote von iiber fiinf Prozent, der héchsten in
ganz Osterreich, zihlen die steirischen Unternehmen auch zu den in-
novativsten in der EU. Die F&E-Quoten liegen sowohl in Mexiko,
als auch in Kolumbien unter einem Prozent. Eine Steigerung soll
auch durch Zukauf von entsprechendem Know-how aus dem Ausland
gelingen — eine groe Chance fiir die Steiermark: ,,Als Innovations-
und Forschungsleader haben wir die besten Voraussetzungen. Wenn
wir die geballte Kraft von steirischem Gehirnschmalz biindeln‘, sind
wir nicht zu toppen®, ist Jiirgen Roth iiberzeugt.

Der Ausbau der Zusammenarbeit zwischen der Steiermark und
Mexiko in puncto Kreativwirtschaft war ebenso erfolgreich. Mexiko
City gehort wie Graz zum Netzwerk der Cities of Design der
UNESCO und ist 2018 Welt-Design-Hauptstadt. Im Rahmen einer
,»Designers‘ Night“ im Mexican Museym of Design (MUMEDI) pri-
sentierten sich steirische Unternehmen vor rund 150 mexikanischen
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»» Fragen zum Arbeitsrecht? Die WKO-Experten beant-
worten lhre Fragen - von Anstellung bis Zeitausgleich.
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ICS als . Tiiroffner”
und Begleiter

Halt man sich die geografische GroBe Oster-
reichs vor Augen, wird rasch klar, dass viele
Unternehmen ohne Export nicht Giberleben
konnten. Vielen steirischen KMU ist allerdings
nichtimmer bewusst, dass auch sie erfolgreich
beim Schritt {iber die Grenzen sein konnten.
Gute Vorbereitung mit dem Erkennen von
Marktchancen und dem entsprechenden
Marktwissen ist allerdings das ,A und 0" fir ei-
nen nachhaltigen Geschaftserfolg im AuBen-
handel.

Damit dieser Schritt in den Export filr steirische
Unternehmen kein Aufbruch ins Unbekannte
ist, wurde 2005 das Internationalisierungscen-
ter Steiermark (ICS) als One-Stop-Shop ge-
grindet. Das ICS ist in dieser Form einzigartig
in Osterreich. Als Gemeinschaftsinitiative der
WKO Steiermark, Land Steiermark/SFG und
der Industriellenvereinigung sind bei uns alle
MaBnahmen zum Thema Internaticnalisierung
fiir steirische Unternehmen gebiindelt.

Wir stehen als Kompetenzcenter und Dreh-
scheibe fiir Internationalisierung allen (Neo-)
Exporteuren mit Information, Qualifikation,
Forderberatung und Netzwerkaktivitaten zur
Seite. Durch persénliche Beratungen und rund
70 Veranstaltungen pro Jahr versorgen wir Un-
ternehmen mit Informationen und bieten
Qualifizierung in Form von Workshops, Semi-
naren und Trainings. Unsere umfassenden
Netzwerke ermdglichen Betrieben die Teil-
nahme an Delegationsreisen, um relevante
Lander aus erster Hand kennenzulernen. Auch
beraten wir zum Thema Exportférderungen
und helfen, diese zu lukrieren.

Mittels dreijahriger Fokusprogramme riicken
wir regelmaBig und gezielt neue interessante
Markte in den Blickpunkt steirischer Unterneh-
merinnen und Unternehmer. Wirtschaftsdele-
gierten-Sprechtage, Branchenseminare und
spezifische Landerinformationen erleichtern es
steirischen Firmen zudem, in Zukunftsmérkten
FuB zu fassen.

Fiir mich, als neuem Geschaftsfiihrer des ICS,
ist es spannend, aus dem Vorhandenen noch
mehrim Sinne der steirischen Exportwirtschaft
herauszuholen und die Projekte der letzten
Jahre weiterzuentwickeln. So mdchte ich zum
Beispiel die Fokusprogramme USA, China oder
Russland auch nach Auslaufen permanentam
Radar behalten. AuBerdem haben wir starken
Aufholbedarf in der Entwicklung von Fern-
markten, da sich mehr als 75 Prozent unserer
Ausfuhren momentan in einem Radius von
nur 3.000 km bewegen. Vergleichbare Volks-
wirtschaften agieren diesbeziiglich offensiver,
somit ergibt sich fiir Osterreich und folglich
auch fiir die Steiermark die Notwendigkeit, Ab-
satzmérkte mit Wachstumspotenzial auch in
weiter entfernten Regionen zu erschlieBen.

Robert Brugger
Geschéftsfiihrer des Internationalisie-
rungscenters Steiermark (ICS})
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Vulcano-Schinkenspezialitdten fiir
Mexiko und Bogota: Teresa Zotter,
Verkaufsprofi von Vulcano aus dem
steirischen Feldbach. Foto: ICS

R )
Giinther Lackner, Geschaftsfiihrer Sili-
con Alps Cluster GmbH, Herbert Ritter,
SFG-Vorsitzender, und Matthias Prodl,
Geschiftsfithrer Tischlerei Prodl, bei der
«Designers’ Night” im Mexican Mu-
seum of Design (MUMEDI).

Vertretern aus Politik, Wissenschaft und
Wirtschaft. Creative Industries Styria Ge-
schiftsfithrer Eberhard Schrempf machte
gleich Nigel mit Képfen und lud interessante
Geschiiftspartner aus Puebla nach Graz ein.
»Meine Erwartungen wurden weit ibertrof-
fen. Wir konnten personliche Kontakte kniip-
fen und der Austausch geht nun weiter.”

Steirische Wirtschaft legt Fokus

auf Export

Von einem ,,Perfect Match* fiir die steiri-
schen Exportbetriebe spricht Jiirgen Roth,
der als Vizeprisident der Wirtschaftskammer
Osterreich und Aufsichtsratsvorsitzender der
Internationalisierungscenter ~ Steiermark
GmbH. fiir die Anliegen seiner Unterneh-
mer-Kollegen ein offenes Ohr hat.

Bereits Erfahrung mit den ICS-Wirt-
schaftsdelegationen hat Bertram Mayer,
CEO der Mayer Management Group, der
den eigentlichen Wert dieser Reisen nicht
bloB in einer kurzfristigen Kundenakquise
sieht, sondern vielmehr in einer ,,Reise in die
Welt von morgen. Man hat die Méglichkeit,
neue Eindriicke aufzunehmen und sich auf
neue Sichtweisen einzulassen, um diese
dann mit den Gewohnheiten im Geschiifts-
alltag zu verkniipfen. Wenn man sich als Un-
ternehmer nicht auf die unterschiedlichen

Thomas Leitner vom ACStyria und René
Espinoza Terrazas, Prasident des Chi-
huahua Aerospace Clusters, unterzeich-
neten in der 6sterreichischen Botschaft
in Mexiko ein Abkommen auf Zusam-
menarbeit. Foto: ICS

£ 7
Barbara Eibinger-Miedl trifft sich mit
Kolumbiens Vizeprasidentin Marta Lu-
cia Ramirez, um eine kiinftige Zusam-
menarbeit in. Wirtschaftsprojekten zu
vereinbaren.

Foto: Land Stelermark

Kulturen in einer globalen Welt, die sich
stdndig verindert und permanent wichst,
einldsst, dann wird man die Zukunft ver-
schlafen. Diese Entwicklungen sind friiher
oder spiiter auch fiir unsere Breitengrade re-
levant. Auerdem sind diese Reisen eine her-
vorragende Gelegenheit zum entspannten
Netzwerken, denn nichts bringt die Men-
schen ndher zusammen als ein gemeinsames
Erlebnis.*

Die Wirtschaftsreise nach Mexiko City
und Bogotd wurde vom ICS organisiert in
Zusammenarbeit mit den AuBenwirtschafts-
centern Mexiko City und Bogotd sowie mit
Unterstiitzung der 6sterreichischen Bot-
schaften vor Ort und unserer heimischen
Cluster Creative Industries Styria, Green
Tech Cluster Styria und ACstyria Mobilitiit-
scluster.

Neue Markte - neue Chancen

Derzeit exportiert die Steiermark durch-
schnittlich 21,5 Milliarden Euro an Waren
sowie Dienstleistungen im Wert von vier
Milliarden im Jahr, wobei sich dieses Volu-
men durch das Erobern von ,,Emerging Mar-
kets®, den aufstrebenden Schwellenmiirkten
wie Mexiko und Kolumbien, noch erhGhen
sollte.

Der wichtigste Exportmarkt ist Deutsch-

land mit drei Milliarden, gefolgt von den USA mit 850 Millionen
und Italien mit 693 Millionen. 11,6 Prozent betrigt der Zuwachs der
Steiermark im AuBenhandel und gilt damit als Wachstumssieger im
Bundeslindervergleich. ,,Die steirischen Exporte sind um zwdlf Pro-
zent gestiegen®, so Roth, der noch extra hinzufiigt, ,,stolz auf dieses
Top-Ergebnis* zu sein.

,,Unternehmen miissen sich im Export weiter diversifizieren und
verstirkt auf neue Zukunftsmirkte und Branchen setzen®, ist Roth
iiberzeugt. Die ,,Opinion-Leader® der steirischen Wirtschaft wie An-
dritz, AVL, Kapsch oder voestalpine sind durch ihre internationalen
Geschiiftsverbindungen Vorreiter fiir die heimische mittelstéindische
Wirtschaft, die sich mehr und mehr fiir neue Mirkte interessiert. Mat-
thias Prédl, Managing Director der Tischlerei Prodl, eines mittel-
stindischen Tischlereibetriebs aus Kirchberg an der Raab, hat bereits
Erfahrungen mit Mirkten auerhalb Europas. Das steirische Unter-
nehmen ist bereits in den USA und Afrika erfolgreich am Markt.

Know-how fiir steirische KMU

Auch wenn der Export bereits ein wesentlicher Wirtschaftsfaktor
ist, gilt es, diesen auszubauen und besonders KMU auf dem Weg
iiber die Staatsgrenzen zu begleiten.

Seit 2005 hat die Internationalisierungscenter Steiermark (ICS)
rund 10.000 Unternehmen auf ihrem Weg zur Internationalisierung
begleitet. Das Projekt ,,Export Know-how* des ICS unterstiitzt Un-
ternehmen in allen Export-Fragen. Die Internetplattform www.ex-
portknowhow.at bietet eine Schritt fiir Schritt-Anleitung von der Pla-
nung bis zum Auftrag in internationale Mirkte. Mit dem Export-Fit-
Check haben Betriebe die Moglichkeit, vorab die realen Marktchan-
cen zu testen. Durch dieses Service des ICS, der steirischen Export
Service Organisation, der steirischen Wirtschaft, eines Unternehmen
der WKO Steiermark, Land Steiermark, SFG sowie IV Steiermark,
kénnen Firmen Ressourcenvergeudung vermeiden sowie viel Zeit
und Geld durch gezielte Marktbearbeitung einsparen.

Von der Exportberatung iiber den Business-Plan bis zu moglichen
Markteintrittsforderungen sind alle Infos und Unterlagen digital ab-
rufbar und koénnen im personlichen Gespriich im Detail geklirt wer-
den. Rechtliche Grundinformationen, mdgliche Risiken, die richtigen
Ansprechpartner in den AuBenwirtschaftscentern sowie die zustin-
digen Servicekontakte sind auf dem Portal aufgelistet. AuBerdem
bringen Fallbeispiele aus der Praxis fiir angehende Exporteure Im-
pulse und zeigen Moglichkeiten, die gerade fiir mittelstindische Un-
ternehmen als Ansporn dienen sollen. 4

ICS-Schwerpunkte 2018

I Das ICS bietet persénliche Beratung fiir steirische Unternehmen, die ihr
Exportgeschéft ausbauen méchten, Export-Neueinsteiger sowie zu den The-
men Finanzierung und Forderung an. Das ICS informiert tiber Exportforde-
rungen, go-international - die Offensive fiir mehr Export mit einem Volu-
men von 56 Millionen Euro, und zahlreiche Direktforderungen und die Fér-
derungsaktion Weit!Markt der SFG.

B Die Export Academy ist das neue Qualifizierungsprogramm des ICS. Spe-
zialisierte Fachtrainings werden modulartig in regelmaBigen Absténden,
thematisch entlang des , Export Life-Cycle” angeboten und je nach Nach-
frage wiederholt.

B Landerschwerpunkte des ICS sind 2018 Mexiko mit Chile, Peru und Ko-
lumbien. Das Fokusprogramm Mexiko steht 2018 ganz im Zeichen des Ge-
neralthemas: Was braucht die Stadt? Im Rahmen des neuen Schwerpunk-
tes bieten wir unterschiedliche Seminare zu den Themen Exportabwick-
lung, Vertriebsstrukturen, Niederlassungsgriindung, Produktzulassung,
Businesskultur etc. im Inland sowie Auslandsreisen an.

M Der neue Online-Marktplatz unterstiitzt bei der internationalen Ge-
schaftspartnersuche und bietet die Mdglichkeit, in mehr als 6.000 vorhan-
denen Profilen gezielt nach Landern und Branchen zu suchen sowie Ihr Un-
ternehmensprofil zu publizieren.
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» KOLLEKTIVVERTRAGE

» Kollektivvertrag gesucht? Auf wko.at werden Sie
findig! Hier sind atle Rahmentexte, Zusatzvertrage,
sowie Lohn- und Gehaltstafeln online verfigbar -
sortiert nach Branche und Bundesland.
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