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Die Uber 30.000 Ein-Personen-Unternehmerinnen und -
Unternehmer in der Steiermark sind nicht nur ein wichtige
Stutze fiir den Wirtschaftsstandort Steiermark, sie sind
vor allem wahre Wunderwuzzis. Hohe fachliche und
soziale Kompetenz sind ebenso gefragt, wie exzellente
betriebswirtschaftliche Kenntnisse, um am Markt erfolgreich
zu sein. Die unternehmerischen Einzelkdmpfer sind also
jeden Tag gefordert, Grenzen im Denken und Handeln zu
Uberschreiten. Umso wichtiger ist es daher, sich laufend
uber aktuelle Entwicklungen zu informieren. Der EPU
Erfolgstag tragt wesentlich dazu bei, weil er an einem Ort
die Moglichkeit bietet, alle wichtigen Informationen von
internationalen Top-Referenten zu bekommen. AulRerdem
konnen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer untereinander
ihre unternehmerischen Erfahrungen austauschen.

Ich unterstiitze den EPU Erfolgstag, weil ich das
Unternehmertum in der Steiermark fordern moéchte. Ich
wunschelhnen allen eineninteressanten Tag mit spannenden
Einblicken!

Dr. Christian Buchmann

Wirtschaftslandesrat




Mehr als die Halfte aller Firmen in der Steiermark sind
Ein-Personen-Unternehmen. Allein diese Zahl zeigt, welchen
Stellenwert EPU im modernen Wirtschaftsleben haben. Ein
Stellenwert, zu dem ich jedem Einzelnen gratulieren mochte.
Denn es gibt wohl kaum einen mutigeren Schritt als den
Schritt in die Selbststandigkeit - Sie haben diesen Mut zum
Teil schon vor Jahren bewiesen.

Sein Schicksal selbst in die Hand zu nehmen, den
sicheren Hafen einer Anstellung hinter sich zu lassen
und unternehmerisches Risiko einzugehen - das sind
Eigenschaften, die unser Land groR gemacht haben. Nur
diirfen wir uns auf diesen bereits erreichten Lorbeeren nicht
ausruhen, wollen wir den vermeintlich so sicher geglaubten
Wohlstand und damit unseren hohen Lebensstandard
auch flr kiinftige Generationen erhalten. Aus diesem
Grund ist es das erklarte Ziel der WKO, die Steiermark noch
unternehmerischer zu machen.

Die bereits zweite Auflage des ,EPU Erfolgstages” ist ein
Ergebnis dieser BemuUhungen. Im letzten Jahr nahmen
Uber 1.000 EPU unser maligeschneidertes und vielfaltiges
Informations- und Beratungsangebot wahr. Ich freue mich,
Sie heuer erneut bei diesem gewinnbringenden Tag begriiRen
zu durfen.

Ing. Josef Herk

Prasident der WKO Steiermark




Ilhr EPU Erfolgstag - Ihr Gewinn!

Der Erfolgstag

Ein-Personen-Unternehmen sind oft auf sich alleine gestellt - obwohl sie die grofite
Gruppe von Unternehmerinnen im Land bilden. Der EPU Erfolgstag steht ganz im
Zeichen der steirischen EPU und liefert im Kompaktformat wesentliche Inputs fr
die Unternehmerkarriere. Spannende Vortrage, mitreissende Redner, praktische
Workshops und wertvolle Beratungen — und das alles zum Nulltarif.

Das Leistungspaket

Um null Euro gibts pro Teilnehmerln folgende Leistungen:

> 3 Vortrage/Seminare nach Wahl” Onine Armedung sorderch
» personliche Beratungen unserer Partner freier Plétze. Rasch

. anmelden lohnt sich!
» Kinderbetreuung vor Ort

So kommen Sie hin

» Online anmelden  Anmeldung nurim Internet unter www.erfolgstag.at

» Programm wahlen Individuellen Erfolgstag zusammenstellen (max. 3 Vortra-
ge/Seminare) und personlichen Tagesplan ausdrucken

» Vor Ort profitieren Eintrittskarten am Veranstaltungstag am Check-In abho-
len und den Erfolgstag genieléen



Das erwartet Sie beim Erfolgstag

Dreizehn faszinierende Vortragende

» Armin Wolf, der Star-Moderator und Social Media Experte

» Edgar K. Geffory, der Wirtschaftsredner, Bestsellerautor und Neudenker
» Gregor Staub, |hr Coach fUr professionelles Gedachtnistraining

» Hans Knauf}, der Ex-Skirennlaufer fir Ihr Motivationstraining

» Damian lzdebski, Di-Tech Griinder (iber das Scheitern als Lektion

» Raj Sethia, Ihrinterkultureller Coach fiir mentale Starke

» Claudia Gigler, die Medienfachfrau fur Ihren perfekten Auftritt

» Norbert Swoboda, der Redakteur fur professionelles Texten

» Alfred Schablas, der erfahrene Trainer mit Tipps zur Gewinnmaximierung
» Barbara Kompdck, die Marketing Expertin fir EPU

» Helmut Briickler, der Wirtschaftsprofi und Unternehmensberater

» Glinther Bauer, der SVA Experte flr Kleinunternehmer

» Klaus Gaedke, der Fachexperte flr Steuern

» Dagmar Lercher, die Spezialistin fir Personlichkeitstrainings

Personliche Beratungen fiir Sie

» Die Fachbereiche und Sparten der WKO Steiermark als kompetente Ansprechpartner
» Die Steirische Wirtschaftsférderung fiir lhren Férderungs-Vorsprung
» Die Stadt Graz als Ihr stadtischer Dienstleister

Nur auf www.erfolgstag.at



Ihre Interessen stark vertreten

Uns ist es besonders wichtig, spezielle
Leistungen fiir EPU anzubieten und die
besten Rahmenbedingungen flr sie zu
schaffen. Viele zentrale Forderungen
konnten bereits umgesetzt werden, wie
z.B. das Krankengeld fiir Selbstandige
oder die Erhohung des Wochengelds.

Unser Anspruch ist es, weitere Erfolge
flir EPU zu erzielen, um ihre Interessen
bestmoglich zu vertreten.

Dominic Neumann, MBA

EPU-Beirat Vorsitzender

Die WKO Steiermark bietet speziell flr
EPU ein umfangreiches Leistungspaket.
Alleine im Jahr 2014 wurde dieses
Angebot von mehr als 15.000 EPU in gut
27.000 Fallen in Anspruch genommen.

EPU sind wichtige Akteure unserer
Wirtschaft und der WKO Steiermark.
Es ist daher eine unserer zentralen
Aufgaben, uns fir ihre Interessen
einzusetzen.

Andreas Herz, MSc

WKO Vizeprasident & EPU-Sonderbeauftragter




Warum ich auf Twitter & Facebook bin

Armin Wolf

Fernsehmoderator, Journalist, Medienexperte

Der mehrfach ausgezeichnete Star-Moderator
hat knapp 200.000 ,Fans“ auf Facebook und
rund 175.000 ,Followers“ auf Twitter. Seit
2003 ist er das Gesicht und die Stimme des
taglichen Nachrichtenmagazins ZiB 2. Fur
seine Social Media-Aktivitaten wurde er zum
,Onliner des Jahres“ sowie ,Kommunikator
des Jahres® pramiert. Im mitreiRenden Vortrag
des Medienexperten erfahren Sie, wie Sie Social
Media (nicht) nltzen sollten und lernen dabei
den richtigen Umgang mit den neuen Medien.

Foto: Privat
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©10:30 - 12:00 Uhr - Europasaal



Alles ist verkauflich: David statt Goliath

Herzenssache Kunde

Edgar Geffroy

Unternehmer, Wirtschaftsredner, Bestsellerautor

Mit Gber 30 Jahren Berufserfahrung als
Unternehmensberater zahlt er heute zu den
erfolgreichsten Referenten und Vordenkern
in Deutschland. Uber 2.100 Auftritte vor mehr
als einer halben Million Menschen zeigen die
Akzeptanz seiner Konzepte. Mit Leidenschaft
begeistert, motiviert und inspiriert der
Keynote-Speaker sein Publikum fir neue
Konzepte. In seinem fesselnden Vortrag
sHerzenssache Kunde“ erlautert der Experte
wie Sie den Kunden zum Mittelpunkt Ihrer
Geschaftsstrategie machen, um langfristig
erfolgreich zu sein. In seiner zweiten Keynote
zeigt der Bestsellerautor lhnen neue Wege
jenseits der klassischen Verkaufsmethoden
GEOUCGellroy eIt == Und verbliifft mit neuen Denkmustern.

® 11:00 - 12:00 Uhr - Steiermarksaal

® 13:00 - 14:00 Uhr - Europasaal



20 Namen und Personen in 15 Minuten (Workshop)

Lerntechniken fiir Beruf und Alltag

Gregor Staub

Gedéachtnistrainer, Kommunikator, Lernstratege

Die Medien nennen ihn gerne ,Lernphilosoph®.
In ber 3.500 Seminaren und Vortragen mit
rund 1,5 Millionen begeisterten Teilnehmern
zeigt er auf beeindruckende Weise wie jeder
Mensch mit der richtigen Methode seine
Gedachtnisleistung markant verbessern kann.
Nach 25 Jahren ist das, was der geblrtige
Schweizer lehrt, weitaus mehr als ,normales“
Gedachtnistraining: auf unterhaltsame Weise
vermittelt er sehr effektive Lernstrategien, die
Siein lThrem beruflichen Alltag sofort anwenden
konnen. In seinem Workshop zeigt er lhnen
eine Technik, sich innerhalb von 15 Minuten
die Namen und Gesichter von 20 Menschen
einzupragen. Sie werden dann wissen, wie Sie
diese Informationen ins Langzeitgedachtnis
Ubertragen konnen.

Foto: Karin Burger
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®© 11:00 - 12:00 Uhr - Erzherzog-Johann-Saal

® 14:30 - 15:30 Uhr - Europasaal



Meine Motivation

Hans Knaul}

Skistar, Kommentator und Motivator

Auch nach seiner Skikarriere ist er eine
grolle Nummer. Der sonnige Kerl von der
Planai fungiert seither als Kommentator
bei groRen Skiereignissen im ORF sowie als
Motivationstrainer. In den dreizehn Jahren als
Rennldufer - mit etlichen up’s and down’s -
gewann er sieben Weltcuprennen. Dazu kamen
Olympiasilber und WM-Silber fiir den Abfahrts-,
Super G- und Riesentorlauf-Spezialisten. In
seinem informativen und unterhaltsamen
Vortrag beschreibt der Ex-Rennldufer die
Grenzerfahrungen seines Sports, den Umgang
mit Riickschlagen und die Kunst der Motivation.

©16:00 - 17:00 Uhr - Europasaal



#startupagain - Meine besten Fehler

Damian lzdebski

Unternehmer, DiTech-Griinder, Autor

Der DiTech-Griinder schaffte es von unten nach
ganz oben: erfolgreicher Unternehmer, Society-
Star, Rallye-Staatsmeister. Innerhalb von 15
Jahren wurde seine Firma DiTech zum grof3ten
Online-Handler fiir Elektronik in Osterreich.
Kumuliert Gber die Jahre hat DiTech mehr als
eine Milliarde Euro Umsatz erwirtschaftet.
Dann 2014 der Totalcrash, das Unternehmen
musste Insolvenz anmelden. Was er daraus
gelernt hat, warum es fiir ihn keine Alternative
zum Unternehmersein gibt und wie er den
Neustart gewagt hat, davon erzahlt der
Vollblutunternehmer in seinem lehrreichen
Vortrag ganz nach dem Motto #startupagain!

Foto: techbold
s

® 13:00 - 14:00 Uhr - Steiermarksaal




Europasaal Steiermarksaal

Warum ich auf Twitter & Facebook bin -
und was ich daraus lernen kann!
(Armin Wolf)

10:30 - 12:00 Uhr

Alles ist kauflich: David statt Goliath
(Edgar Geffroy)

11:00 - 12:00 Uhr

Herzenssache Kunde -
Werden Sie Erster im Kopf Ihres Kunden
(Edgar Geffroy)

13:00 - 14:00 Uhr

#startupagain - Meine Besten Fehler
(Damian lzdebski)

13:00 - 14:00 Uhr

Lerntechniken fiir Beruf und Alltag -
professionelles Gedachtnistraining
(Gregor Staub)

14:30 - 15:30 Uhr

Smash the Box -
Dein Mantra fiir den Erfolg
(Raj Sethia)

14:30 - 15:30 Uhr

Meine Motivation
(Hans KnauB)

16:00-17:00 Uhr

Das HIPPOKRATES-Projekt - mit Menschen-
kenntnis zu mehr Kunden und Gewinn
(Alfred Schablas)

16:00-17:00 Uhr




Erzherzog-Johann-Saal Seminarraum WIFI

20 Namen und Personen in 15 Minuten
(Gregor Staub)

11:00-12:00 Uhr

Gewerbliche Sozialversicherung fiir EPU
(Glinther Bauer)

11:00-12:00 Uhr

Workshop: Medienkompetenz &
Offentlichkeitsarbeit
(Claudia Gigler)

13:00 - 14:00 Uhr

Das 1x1 der Kommunikation - Grundre-
geln der erfolgreichen Gesprachsfiihrung
(Dagmar Lercher)

13:00 - 14:00 Uhr

Marketing fiir EPUs = unleistbar?
(Barbara Kompack)

14:30 - 15:30 Uhr

So sparen Sie Steuern
(Klaus Gaedke)

14:30 - 15:30 Uhr

Der Crash als Neubeginn! Strategische
Antworten auf tiefgreifende Veranderungen
(Helmut Briickler)

16:00-17:00 Uhr

Workshop: Schreiben
(Norbert Swoboda)

16:00-17:00 Uhr




Ihre Interessenvertretung vor Ort

Unsere Expertinnen aus allen wichtigen Fachbereichen und Sparten der WKO
stehen Ihnen den ganzen Tag als kompetente Ansprechpartnerinnen zur Verflgung.
Bei uns finden Sie Rat zu den Themen:

» Griinderservice:  flireinen gelungenen Anfang
» Wirtschaftsservice:  firalle betriebswirtschaftlichen Fragen
» Follow me:  flr eine reibungslose Ubergabe
» Rechtsservice:  fiiralle geltenden Gesetze
» Die Sparten:  fiir spezielle branchenbezogene Fragen
» Junge Wirtschaft:  flir optimales Netzwerken
» Frauin der Wirtschaft:  flir eine starke Interessenvertretung
»ICS:  fUr lhren erfolgreichen Start im Ausland
» Innolab:  fiir die Verwirklichung Ihrer Ideen



SMASH THE BOX: Dein Mantra fiir den Erfolg

Raj Sethia

Interkultureller Coach, Social Entrepreneur, Autor

Er ist weltweit als Coach in den Bereichen
Change Management, Organisationsentwick-
lung und Interkulturalitat tatig. In mehr als 20
verschiedenen Landern hat er Top Business
Leaders gecoacht. Der Autor und Berater spricht
acht Sprachen flieRend und fiihrt Personen
in die Geheimnisse ,fremder“ Lander und
Kulturen ein. In seinem aulBergewohnlichen
Vortrag zeigt er lhnen wirkungsvolle Mantras fur
lhren Erfolg und erweckt Ihre innewohnende
Kraft. Schluss mit Hiobsbotschaften wie ,,Das
schaffst du nicht“! Verdndern Sie gemeinsam
mit Raj Sethia Ihr Mentalmodell und Ihre Welt
wird sich verandern!

Foto: Ateesha Sethia i
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® 14:30 - 15:30 Uhr - Steiermarksaal




Workshop Medienkompetenz & Offentlichkeitsarbeit

Claudia Gigler

Journalistin, Medienexpertin

Als Rektorin der Akademie der Kleinen Zeitung tragt sie inhaltliche
. Verantwortung fiir die Seminare. Die Politik-Journalistin arbeitet seit

© 1995 im innen- und landespolitischen Ressort der Kleinen Zeitung. In
ihrem Workshop verrat die erfahrene Journalistin wie Medien- und
Offentlichkeitsarbeit in der Praxis funktionieren.

© 13:00 - 14:00 - Erzherzog-Johann-Saal

Workshop: Schreiben

Norbert Swoboda

Redakteur, Journalist, Moderator

Norbert Swoboda arbeitet seit 1990 im Steiermark-Ressort der Kleinen
Zeitung. Er hielt und halt zahlreiche Vortrage liber Journalismus an
Universitaten, Fachhochschulen und anderen Institutionen. In seinem
Workshop zeigt der Profi lhnen, wie Sie Texte richtig formulieren, die
Botschaft interessant gestalten und mit dem Titel den Punkt treffen.

® 16:00 - 17:00 - Seminarraum WIFI
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» Grunden:  Alles Rund um die Selbststandigkeit

» Innovation:  Regionale, nationale und européische Projektforde-
rungen, Technologien und Hilfe bei der Vermarktung

» Qualifizierung:  Unterstitzungsmoglichkeiten fir  Qualifizierungs-
mafnahmen

» MaRgeschneiderte  Vor allem fiir technologie-orientierte Unternehmen
Unternehmensfinanzierung:  mit hohem Wachstumspotenzial, die fir Expansions-
ziele einen starken und flexiblen Partner suchen

» Regionale Nahversorgung:  Investitions- und Marketingforderung fir Betriebe
destaglichen Bedarfs

Mehr Informationen unter http://sfg.at



DAS HIPPOKRATES-PROJEKT®

Alfred Schablas

Trainer, Moderator, Magier

Der gefragte Trainer steht seit iber zwanzig Jahren beruflich auf der
Blihne. Seit Beginn seiner Karriere befasst er sich mit dem Thema
»,Menschenkenntnis®. Besonders fiir EPU ist dieses Thema zentral,
denn niemand kann es sich leisten, keine Kunden zu bekommen oder
gar Kunden zu verlieren. Erfahren Sie in seinem Vortrag wie Sie auf
andere wirken und wie Sie ihre zukiinftigen Kunden ,lesen® miissen,
um sie emotional zu erreichen.

® 16:00 - 17:00 Uhr - Steiermarksaal

Marketing fiir EPUs = unleistbar?

Barbara Kompock

PR-Beraterin, Trainerin

Die Mirzzuschlagerin ist akad. gepriifte PR-Beraterin und kann auf
mittlerweile 17 Jahre Erfahrung in diesem Bereich zurlickgreifen. Seit
2010 ist sie Unternehmerin und bietet neben PR-Beratungen auch
Seminare und Trainings an. In ihrem Workshop erhalten Sie Tipps, wie
Sie ihr Marketingbudget gezielt einsetzen und dadurch Geld und Zeit
sparen.

Fota: Helmut Oberer ® 14:30 - 15:30 Uhr - Erzherzog-Johann-Saal
O



Der Crash als Neubeginn!

Helmut Briickler

Wirtschaftsingenieur, Unternehmer, Berater

Der Wirtschaftsprofi und selbststéandige Unternehmer beschaftigt sich
seit iber 20 Jahren mit Themen der Weltwirtschaft. In seinem Vortrag
stellt er die Motoren der wirtschaftlichen Veranderung fiir die nachsten
10 Jahre dar, erlautert wiederkehrende Zyklen und technologische
Entwicklungspfade. Ein spannender Vortrag mit zukunftsorientierten
Erfolgstipps!

© 16:00 - 17:00 Uhr - Erzherzog-Johann-Saal

Gewerbliche Sozialversicherung fiir EPU

Glinther Bauer

SVA Fachexperte

Er ist seit knapp 20 Jahren Leiter des Versicherungs-Service der SVA,
eine Abteilung die mittlerweile 49 Mitarbeiter beschaftigt. Aufgrund
seiner jahrelangen Erfahrung weil der Experte wo Unternehmern der
Schuh driickt. In seinem Fachvortrag erhalten Sie einen Uberblick
Uber die Tatbestande der Pflichtversicherung fiir EPU und bekommen
Informationen tiber wichtige Neuerungen.

® 11:00 - 12:00 Uhr - Seminarraum WIF|




So sparen Sie Steuern

Klaus Gaedke

Steuerberater, Fachbuchautor und Vortragender

Der erfahrene Steuerexperte und Geschaftsfiihrer der Gaedke &
Angeringer Steuerberatung ist auf die Beratung kleiner Unternehmen
spezialisiert. Darliber hinaus ist er als Lektor an der Fachhochschule
Campus 02 tatig und Autor zahlreicher Fachpublikationen. Der Experte
zeigt lhnen in seinem Fachvortag fiir EPU wie Sie am besten Steuern
sparen konnen.

® 14:30 - 15:30 Uhr - Seminarraum WIF|

Das 1x1 der Kommunikation - Grundregeln der erfolgreichen Gesprachsfiihrung

Dagmar Lercher

Arbeits- und Wirtschaftspsychologin, Trainerin

Die selbststandige Unternehmensberaterin  und  zertifizierte
Arbeitspsychologin  halt seit Uber 10 Jahren Vortrage zum
Themenschwerpunkt  Personlichkeits-  und  Flhrungskrafte-
entwicklung. In ihrem Vortrag lernen Sie erfolgreich mit Ihren
Mitmenschen zu kommunizieren und Konflikte vorzubeugen. Sie
erweitern lhre Fahigkeiten um wirksame und alltagstaugliche
Gesprachs-, Frage- und Feedbacktechniken.

® 13:00 - 14:00 Uhr - Seminarraum WIF|




GRUNDEN
IN GRAZ

Die Abteilung fiir Wirtschafts- und

Tourismusentwicklung der Stadt Graz
bietet als Servicestelle und Netzwerkknoten

Netzwerkreisen
Mietférderungen
N4 Innovationszentrum Graz

Patronanz ,Startup Spritzer”

NEU

NEWCOMER-
BONUS

fir kreative
Startups

Weitere Infos unter www.wirtschaft.graz.at

Club der Griinderlnnen & Friends
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Ilhr Weg zum EPU Erfolgstag

» Offentliche Verkehrsmittel:

» Parken:

» Kinderbetreuung:

Linie 39 zur Wirtschaftskammer Steiermark

Vom Hauptbahnhof kommend mit Linie 63
oder 58 bis zum Geidorfplatz/Umsteigen zur
Linie 39 in Richtung Wirtschaftskammer.

ACHTUNG: Wer mit den &ffentlichen Verkehrsmitteln
zum Erfolgstag kommt und ein glltiges Ticket vorweisen
kann, bekommt eine gratis Stundenkarte fir die
Ruckfahrt!

Direkt bei der WKO Steiermark. Zufahrt Gber
Grabenstrafe oder Korblergasse (Parktarife:
http://www.wko-parken.at/Parken/Tarife).

Das WIKI Team umsorgt Ihre Kinder vor Ort
und somit ganz in Ihrer unmittelbaren Nahe.
Von 10:00 - 17:00 Uhr werden Ihre Kinder hier
professionell betreut. Bei Interesse senden Sie
bitte eine Mail an epu@wkstmk.at

(Betreff: Kinderbetreuung EPU Erfolgstag).
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